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Qué es Inbroker®?
\

Inbroker® es una solucién integral para la gestion de carte-
ras de seguros, que abarca todas las actividades del negocio.
Presenta una fuerte orientacion al cliente y permite automati-
zar todas las etapas de la comercializacion de seguros en una
organizacion.

Inbroker® es un sistema abierto y parametrizable, preparado
para trabajar con cualquier aseguradora. Al mismo tiempo,
abarca la gestion de todos los riesgos: autos, hogar, vida, cau-
cion, integrales para comercios y PyMEs, entre otros. Ofrece
una vision integral de la compafiia, las operaciones, los clien-
tes y permite el control de todas las variables que inciden en
el desempefio del negocio.

Inbroker® no es sélo un administrador de Pélizas, sino que
es una herramienta de ventay produccién de seguros orga-
nizada y automatizada. Para ello, posee un médulo generador
de productos y un complejo motor de cotizacién que posibili-
ta el célculo de los componentes de la prima, replicando toda
la l6gica de negocios de manera exacta a como lo realizan la
mayoria de las aseguradoras. Este motor permite cotizar
multiples aseguradoras en tiempos record.

Inbroker® es la solucion ideal para empresas que comerciali-
zan seguros de varias compafifas, debido a que permite admi-
nistrar en un sélo sistema todos los productos de las distin-
tas aseguradoras, sin necesidad de tener que utilizar cotiza-
dores distintos para cada una de ellas.

Inbroker® provee, ademas, el médulo Smart Connector®
gue permite la sincronizacion “en linea” de las operaciones
entre brokers y aseguradoras. De esta manera, disminuye la
carga de trabajo para ambos, reduciendo significativamente
los costos operativos.

Inbroker® ha sido disefiado con una arquitectura orientada a
servicios que facilita la integracion con otros sistemas. Es
una solucién totalmente revolucionaria, desarrollada con tec-
nologia robusta y probada; utilizada por las principales com-
pafiias de la industria de seguros de toda Latinoamérica.

Debido a sus caracteristicas diferenciales, mas de 4000
usuarios ya utilizan esta solucion.






Caracteristicas generales
\

Gran flexibilidad de acceso a la informacién

Posibilidad de acceder a la informacién de manera agil e intuiti-
va, mediante la interfase Xlook®. Esta incluye la configuracion
de vistas personalizadas, generador de reportes dinamicos,
estadisticas y cubos de decision entre otras herramientas.
Contiene, ademas, reportes predefinidos con las principales
vistas de negocios.

Parametrizacion flexible

Permite la parametrizacién de productos y condiciones de co-
tizacion para el célculo automéatico de primas de pdlizas y en-
dosos. Ademas, soporta preguntas de Scoring y manejo de
descuentos/recargos por perfiles de cliente.

Potente motor de céalculo

Célculo automatico del costo total del seguro mediante la
configuracion de diversos conceptos (derechos, recargos, bo-
nificaciones e impuestos) por aseguradora y seccion.

Integracion con Aseguradoras - Smart Connector®

El sistema esta preparado para comunicarse con asegurado-
ras; permitiendo el intercambio electrénico de datos para rea-
lizar cotizaciones, envio de pdlizas y endosos, pedidos de
emision, seguimiento de siniestros, consulta de pélizas con
deuda, liquidaciones y conciliaciones, entre otras.

Acceso a la base de clientes del banco

Base Unica de nombres y direcciones (prospectos, clientes,
cuentas, entre otros). Permite la actualizacién en linea con la
base de clientes ya existente.

Punto de venta en sucursales

El sistema posee una solucién comercial front end para cada
uno de los canales de venta a través de médulos especiales
(sucursales, telemarketing y homebanking).

Seguimiento de cartera
Herramienta de post venta para cambio en pélizas y emision
de endosos automatizada.

Beneficios clave

= Cotizacion unificada de los mismos productos pertenecien-
tes a distintas aseguradoras, desde un Gnico médulo.

« Generador de Productos con posibilidad de inclusion de
Scoring a los productos de las distintas aseguradoras.

= Emision de Certificados de Cobertura y Orden de Emision de
Péliza, tanto para seguros nuevos como para endosos. Posibili-
dad de imprimir la poliza directamente desde el punto de ven-
ta, si la aseguradora lo permite.

= Facturacion o Contabilizacion de la péliza o endoso, con un
plan de pagos configurable segiin cada necesidad.

= Completa administraciéon de cobranzas, ya sea en forma ma-
nual o automatica (débito automatico).

= Amplia administracion de Rendicion de Primas a Asegurado-
ras y Liquidaciéon de comisiones a Productores, Agentes y Ven-
dedores.

= Gestion Integral de Siniestros.

= Mddulo de consultas totalmente visual e intuitivo, configura-
ble utilizando Xlook®.

= Permite generar reportes y cubos; y ademas, exportar da-
tos a Excel.

= Arquitectura orientada a servicios (SOA) que permite la inte-
gracién con cualquier sistema, como por ejemplo call centers,
IVRs, CTls, entre otros.

= Integracion on line con aseguradoras a través de Smart
Connector®, utilizando web services o intercambio de archivos.

= Versiones en diferentes idiomas: Inglés, Portugués y Espafiol.
= Carpetas electronicas que permiten complementar las opera-

ciones adjuntando gran variedad de archivos, como por ejem-
plo, planillas de calculo y fotos de siniestros, entre otros.
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